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DEGISEN SEYAHAT EGILIMLERI KAPSAMINDA SURDURULEBILIR
TURIZM ANLAYISININ TURiZM POLITIKALARI UZERINE ETKILERI

OZET

Turizm, yaratigi ekonomik, sosyo-kultirel ve cevresel etkiler yaninda birgok sektorle
dogrudan ve dolayl olarak badlantili olmasi nedeniyle (lkeler igin, 6zellikle de gelismekte olan
tlkeler igin, vazgegilmez bir sektér konumundadir. Ulke turizmin gelistirilmesi ve ekonomik
faydalarindan daha fazla yararlaniimasi, diger taraftan olumsuz etkilerinin ise en aza indirilmesi
amaciyla tutarli turizm politikalarinin belirlenip uygulanmasi ihtiyaci bulunmaktadir. Etkin bir turizm
politikasiyla turizmin, planli ve programh bir sekilde gelistirilip llke ekonomisine daha fazla katki
yapmasi sadlanabilir.

1970’li yillarda ortaya cikan ve hizla gelisen surdaralebilirlik kavrami, birgok alanda oldugu
gibi, turizm alaninda da kabul gérmis ve sirdlrdlebilir turizm kavrami cergevesinde calismalar
yodunlasmistir. Turizmin gelisiglizel, plansiz, programsiz ve uygun olmayan bir sekilde geliserek
turist kabul eden ev sahibi toplum lzerinde yarattigi olumsuz etkilere bir tepki olarak ortaya gikan
strdurulebilir turizm kavrami; dodal, kultirel ve sosyal kaynaklari uzun vadede gelistiren ve
koruyan, gelecek nesillerin de turizmden faydalanmasini savunan, olumlu ve ilimh bir tarzda
ekonomik gelismeyi destekleyen bir turizm anlayisidir.

Gunumiuzde her yil milyarlarca dolar ekonomik deger yaratan uluslararasi turizmden daha
fazla pay almak isteyen llke ve bolgeler genel turizm politikalarini seyahat edilimlerinde ve turizm
talebinde meydana gelen dedismeleri de dikkate alarak strdrilebilir turizm anlayisina uygun hale
getirmek zorundadirlar. Turizm politikalarini bu sekilde belirleyen Ulkeler hem turizmin
strdurulebilirligini saglayacak hem de daha fazla gelir elde edebileceklerdir. Etkin turizm politikalari
uygulamayan (lkelerde ise, turizmin kaynadini olusturan cevresel, sosyo-kiltlrel ve tarihi
kaynaklar zarar gérecek ve turizm kendi kendini yok edecektir.
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THE EFFECTS OF SUSTAINABLE TOURISM CONCEPT ON TOURISM
POLICIES IN THE COVERAGE OF VARIABLE TRAVEL TENDENCY

ABSTRACT

Tourism is an attractive sector for all countries, especially developing courtries because of
its connection with many different sectors as well as its benefits of economic, socio-cultural and
environmental. A proper tourism policy is needed to improve tourism facilities and to make more
profit along with eliminating its shortcomings. Our tourism sector can be improved sistematically
with the helping of a proper tourism policy in order to give our country more financial returns.

The concept of sustainability coming up in 1970s and progressing rapidly is concerned in
the tourism field as in different fields and the tourism studies were focused on the sustainable
tourism concept. The sustainable tourism concept which is a reaction against the negative effects
on people caused by tourism activities made cursory, unsystematically is new approach that
provides coming generation proper tourism facilities and makes better and protects the natural,
cultural and social sources.

Nowadays, if the countries or regions want to have a big share from international tourism,
they are supposed to get their tourism policy adjusted to sustainable tourism concept. Hereby,
they can keep their tourism exist and active and make more profit from their tourism activities. In
the countries not carrying out an effective tourism policy , their environmental, socio-cultural and
historical sources will be ruined.
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DEGISEN SEYAHAT EGILIMLERI KAPSAMINDA
SURDURULEBILIR TURIZM ANLAYISININ TURIzZM
POLITIKALARI UZERINE ETKILERI

Mustafa Sarkim?
1. GIRIS

Ikinci Dinya Savasi’ndan sonra yasanan ekonomik, teknolojik, politik ve sosyal
alanlardaki gelismeler sonucu turizm gok hizli bir gelisme gdstermis ve glinimizde en
hizli buylyen sektérlerden biri haline gelmistir. Bu gelisme, hem turizm faaliyetine katilan
kisi sayisi bakimindan hem de yarattigi ekonomik deder acisindan kligiimsenemeyecek
kadar énemlidir.

Uygulanan ekonomik, siyasi ve sosyal politikalar sonucu toplumun hemen hemen
her kesiminden insan turizm faaliyetine katilabilir hale gelmis, bunun yaninda yarattigi
ekonomik deder nedeniyle de glnimuizde turizm toplumsal, kitlevi ve parasal bir olay
halini almistir. Ekonomik ve sosyal alandaki gelismelerle birlikte, kisi basina dlisen gelirler
artmis, insanlarin refah seviyesi yukselmis, Gcretli izinler artmis, galisma saatleri azalmis
ve sosyal turizm anlayisinin gelismesiyle turizme katilamayan insanlarin da aktif olarak
turizme katilimiyla turistik talepte 6nemli artislar olmustur( Timur, 1998:17). 2006
yilinda uluslararas! turizme vyaklasik 842 milyon kisi katilmis, buna badli olarak da
yaklasik 735 milyar dolarlik gelir yaratiimistir(UNWTO, 2007:s.5). Buna ig turizme
katillanlarin yarattigi yaklasik 1.500 milyar dolarlik ekonomik dederde eklenince turizm
sektérinin 6nemi daha da anlasilacaktir.

Turizm, vyaratigi ekonomik, sosyo-kiltiirel ve cevresel etkiler yaninda birgok
sektérle dogrudan ve dolayh olarak badlantili olmasi nedeniyle ulkeler icin, vazgecilmez
bir sektér konumundadir. Uluslararasi turizm, dogada bulunan serbest mallar olarak
nitelenen deniz, gines, kum ve konukseverlik gibi mal ve hizmetlerden yararlaniimasi
nedeniyle 6zellikle gelismekte olan (lkeler igin gekici bir gelisme secenedi haline
gelmistir(Berno ve Bricker, 2001). Bu ylzden gelismis ve gelisen Ulkeler arasinda turist
cekmek igin ciddi bir yaris s6z konusudur.

2. SURDURULEBILIR TURIZM ANLAYISI VE TURIZM
POLITIKALARI

19. yizyihn sonlarinda ingiltere’de baslayan Sanayi Devrimi ile birlikte ekonomik,
sosyal, kiltirel, cevresel ve teknolojik alanda yasanan gelismeler sonucu ortaya ¢ikan
hizli sanayilesme cabalari, dodal kaynaklar ve gevre (zerinde onarilmasi mimkin
olmayan zararlar meydana getirmistir. 1970'li yillara gelindiginde cevreye ve dogal
kaynaklara verilen bu zararlari 6énlemek amaciyla Birlesmis Milletler ve Dinya Bankasi
gibi uluslararasi kuruluslar 6nderliginde cesitli toplantilar diizenlenmis ve bu toplantilar
sonucu “Sdrdardlebilirlik” ve “Sirdurilebilir Gelisme” kavramlari ortaya cikmistir.
Sardurilebilirlik ilkeleri tarim, sanayi ve diger bircok sektorde oldugu gibi turizm sekt6ri
icinde uyarlanmis ve Diinya Turizm Orgiti ve Birlesmis Milletler ©nderliginde
“Sardurdlebilir Turizm” kavrami ve ilkeleri gelistirilmistir.
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Turizm sektorindn saglamis oldugu faydalarin farkina varilmasi, bu sektorin
yarattigi avantajlardan en fazla payi almak isteyen Ulkeler arasinda kiyasiya bir rekabetin
ortaya cikmasina neden olmustur. Bu rekabetten daha fazla pay almak isteyen lilke ya da
boélgeler kisa vadeli yliksek karlarin cazibesine kapilip plansiz ve programsiz bir sekilde
turizmi gelistirme ve turist sayisini arttirma gabasina girmislerdir. Ev sahibi Ulkelerin
turist sayisini arttirmaya yoénelik politikalari sonucu diger turizm cesitlerine oranla kitle
turizmi, cok daha hizli gelismistir. Kitle turizmine yodnelik turistik faaliyetlere katilan turist
saylsinin artmasi ve turizmin kontrolsiiz gelismesi ile turizmin cevre Uzerine etkileri
tartisiimaya baslanmigstir.

Ozellikle gelismekte olan Ulkeler, turizmin ddviz kazandirici etkisi, ek gelir yaratici
etkisi, istihdam etkisi gibi ekonomik etkilerinden yararlanmak ve turizmi gelistirmek igin
gelisiglzel politikalar izlemisler ve turizmin kaynadi olan dodgal ve gevresel degerleri goz
ardi etmiglerdir. Kisa vadeli ekonomik kazanglar igin ikinci plana itilen dogal ve gevresel
dederlerin tahrip edilmesi, bu (lkelerde turizmin kendi kendini yok etmesi sirecinin
baslamasina neden olmustur.

Bu cercevede turizmin kaynadini olusturan dodal, kulturel, tarihi kaynaklarin ve
gevrenin korunmasi, bu kaynaklarin korunarak kullanilmasi ve gelecek nesillerin de
turizmden faydalanabilmesi amaciyla strdurtlebilir turizm anlayisi ortaya gikmistir.

Sirdardlebilir turizm, her asamasinda toplumsal sorumluluk, ekonomik verimlilik
ve ekolojik duyarlihdi icermekte ve bunlar birbirleriyle uyumlu hale getirmeye
calismaktadir. Turizmde sirdirtlebilir bir gelismenin saglanabilmesi igin ev sahibi Ulkenin
(bolge/yore) dodal, tarihi ve kultlirel kaynaklarinin, temel ekolojik slreclerin, biyolojik
cesitliligin ve canli tlrlerinin zarar gérmeden korunmasi ve devaminin saglanmasi gerekir.

Suardirdlebilir turizm, hem turizm gelismesi nedeniyle olusan gelirlerin tim
ekonomiye ve topluma daditilmasini, hem de tim kaynaklarin ve gevrenin sirdirilebilir
kullanimini gerektirir (Liu, 2003:462). Bu kavram turizmin gelisiglizel, plansiz,
programsiz ve uygun olmayan bir sekilde geliserek turist kabul eden ev sahibi toplum
Gzerinde yarattigi olumsuz etkilere bir cevap olarak ortaya cikmistir (Aransson, 1994:79).
Turizmin ana kaynadinin dodal, kulttrel, sosyal, tarihi ve cevresel kaynaklar oldugu
bilinci ile turizm enddstrisi, turistler, cevre ve ziyaret edilen arasindaki karmasik iligkiler
sonucu ortaya ¢ikan sorunlar azaltmaya calisan bir yaklasimdir.

Turizm acgisindan surdurulebilirlik kavrami, dogdal, tarihi, kulttrel, sosyal ve estetik
dederlerin korunup gelistirilerek gekiciliklerinin devamini saglamayi ifade etmektedir.
Turizmin gelismesinin gergeklesmesinde en 6nemli faktér, korumadir. Sirdurtlebilir
turizmin gelisimi, dogal alanlarin korunmasi, yenilenmesi ve ekolojik dengenin korunmasi
ile mimkan olacaktir.

Dinya Turizm Orgiti(DTO)'ne gore sirdirilebilir turizm, “insanin etkilesim icinde
bulundugu cevrenin bozulmadan korunarak kulttrel batinligin, ekolojik slreclerin,
biyolojik gesitliligin ve yasami sirdiren sistemlerin idame ettirildigi ve ayni zamanda tim
kaynaklarin ev sahibi bdlgedeki insanlarin ve turistlerin ekonomik, sosyal ve estetik
ihtivaglarini  doyuracak sekilde ve gelecek nesillerin de ayni ihtiyaglarini
karsilayabilecekleri biciminde yonetildigi bir kalkinma seklidir”(WTO,1996).

Suardurdlebilir turizm, turizm enddistrisi, ziyaretgiler, cevre ve ev sahibi toplum
arasindaki c¢ok yonla, karsiikli  etkilesimlerden kaynaklanan anlasmazhik ve
olumsuzluklarin azaltilmasini amacglayan olumlu bir yaklasimdir. Bu yaklasim, dodgal
kaynaklarin ve insan kaynaklarinin kalitesi ve daha uzun stre devamhlidi igin yapilacak
calismalan kapsar(Garrod ve Fyall,1998:204).
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2004 yilinda Tayland'ta toplanan DTO Sirdirilebilir Turizm Gelisme Komitesi,
strdurtlebilir turizmin gelismesinin temel esaslar ve uygulamalarinin kitle turizmi ve is
turizminin farkli bélimleri de dahil olmak lzere, destinasyonlarda turizmin tim sekillerine
uygulanabilecedini belirtmektedir. Turizm gelismesinin cevresel, ekonomik ve sosyo-
kalttrel boyutu ile ilgili olan surdirilebilirlik ilkeleri, bu (¢ boyut arasinda uygun bir
denge kurulmasini ve bu dengenin uzun dénemde sirdirulebilirliginin garanti edilmesini
gerektirir(WTO,2004). Sdrdurilebilir turizm anlayisi ile sadece cevresel, sosyal ve
ekonomik yodnler arasinda dengeye ©6nem vermemekte, turizmin tim asamalarinda
slrdlrulebilirlik ilkelerine uygun davranmayi ve yoksullugun o6nlenmesi gibi kiresel
amaglan da kapsamaktadir. Ayrica ekonomik, ekolojik, sosyal ve kiltirel degerlerin
korunarak kullaniimasi ve gelecek kusaklara da turistik faaliyetleri gerceklestirebilecekleri
bir cevre, bir dinya birakma amaci da vardir. Bu amaca uygun olarak surdurulebilir
turizmde, ekosistemlerin tasima kapasitesine uygun bir gelismeyi sadlayacak sekilde
cesitli bolgelere ayrilmis ve planh bir turizm gelisiminin gergeklestirilmesi zorunludur.

Sardurdlebilir turizm, turizm endUstrisi, kamu kesimi, yerel halk ve gevrenin
uyumunu gerektiren bir turizm seklidir. Bu bilesenlerden birinin eksikligi turizmin
strdirilememesi sonucunu dogurabilecektir. Bu ylzden turizm ile ilgili politikalar
belirlenirken kisa vadeli ylksek karlari hedefleyen kararlar degil, uzun vadede turizmin
slirekliligini saglayacak dogal, cevresel, tarihi ve kilttrel kaynaklar koruyarak kullanmayi
6ngoéren kararlar alinmalidir. Clinkl glinimuizde turizm hem turist géonderen, hem de
turist kabul eden ulkeler Gzerinde ok dnemli etkilere sahiptir.

Ulke ekonomilerinin cok énemli bir kaynagi olan turizmin daha fazla gelistirilmesi,
ekonomik faydalarindan daha fazla ve daha etkin yararlanilmasi, olumsuz etkilerinin en
aza indirilmesi amaciyla tutarli turizm politikalarinin belirlenip uygulanmasi ihtiyaci ortaya
cikmistir. Yarattidi ekonomik, sosyal, cevresel ve kiltirel etkilerin blyUklGga turizmin
plansiz, politikasiz gelisiglizel gelismesi secenedini ortadan kaldirmis, tarim, ticaret,
ulastirma gibi bir politika kapsaminda ele alinmasini gerekli kilmistir. Turizmin Uulke
ekonomisinde diger bircok sektorle badlantili olmasi, turizm politikasinin gerekliligini
ortaya koymaktadir. Etkin bir turizm politikasiyla turizm, planli ve programli bir sekilde
gelistirilip Glke ekonomisine daha fazla katki yapmasi saglanabilir.

Turizm politikasi, gelisen ve dedisen turizm anlayisi dogrultusunda yeni anlamlar,
boyutlar ve hedefler kazanmistir. Olali(1990) turizm politikasini; “Bir Ulkenin tim
insanlarina turizme katilarak maddi ve manevi dinlenme olanaklarini saglamak, cevreyi
koruyarak turizm ihtiyaglarinin karsilanmasi igin gereken en uygun alt ve dUstyapiyi
kurmak amaci ile kamu yonetiminin turizm alanina dolayll veya dolaysiz her tirli
mudahalesi”(Olah,1990:30) olarak tanimlamaktadir. GuUnimuzde turizm politikasi,
Glkenin tim insanlarinin turizme katilarak maddi ve manevi dinlenme imkéanlarindan
yararlanmasini saglamak, cevreyi koruyarak turizm igin gerekli alt ve Ustyapiyr kurmak
amaci ile kamu yonetiminin turizme yaptigi her tirli dogrudan ve dolaylh mudahaleleri
ifade etmektedir. Bu midahalelerin baglica nedenleri sunlardir(Timur,2005):

« Turistik arz ve talep dengesini saglamak, hizmet kalitesini arttirmak,
« Uygulanan politikalarin etkilerini arastirmak,

* Turizmin gelismesi icin yeni hedefler koymak, arag ve olanaklar
yaratmaktir.

Turizmde plansiz ve programsiz bir gelisme, llkeye kisa donemde dnemli gelirler
saglarken uzun doénemde, ciddi zararlar verebilmektedir. Bu tir zararlarin énlenmesi icin
turizm politikasinin  belirlenmesi ve turizmin kontrolli bir gelisiminin saglanmasi
gerekmektedir.
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Turizm politikasi, zaman iginde Ulke sartlarinda ve uluslararasi turizm trendinde
meydana gelen gelismelere gore dedisebilen bir esneklie sahip olmalidir. Dedisen
sartlara ve zamana g6re uyum sadlayabilen bir esneklige sahip olmasi, turizm
politikasinin dinamikligini gosterir.

Turizm bircok sektér ve sosyal olayla ilgili bir faaliyet dal oldugu icin turizm
politikasi; para, ulastirma, imar, ic ve dis ticaret, egitim, tarim, endistri gibi tGretken olan
ve olmayan sektdrlerin karar mercilerinin davranislari, tutumlar ve politikalan dikkate
alinmadan ve dederlendiriimeden belirlenemez; uygulama olanagina ve basariya ulasma
sansina sahip olamaz(Olali ve Timur,1988:317). Bu nedenle, baglantili oldugu sektorlerin
durumlarini g6z éninde bulundurmadan turizm politikasinin belirlenmesi, istenmeyen
sonuglara yol agabilecektir.

Turizm, sadece ekonomik yonU olan bir sektor degdil; ayni zamanda dlnyadaki
bircok insani etkileyen evrensel, dinamik, sosyal bir olgudur ve farkh kdlttrel
toplumlardan insanlari bir araya getirdigi icin uluslararasi barisa da hizmet etmektedir.
Ayrica cevre, dodgal kaynaklar, yerel toplumun geleneksel ve kiltirel dederlerini de
etkiler. Turizmin neden oldugu olumlu ve olumsuz etkiler nedeniyle kamu yo6netimi,
turizme turizm politikasi araciligi ile miidahalede bulunur(Eliot,1997:2).

Bir Glkedeki turizm olayi, gelir yaratmasi nedeniyle genel ekonomi ile; dis turizm
nedeniyle dis iligkiler ile; bir yoredeki dodgal ve sosyo-kiltirel cevreyi kullanmasi
nedeniyle cevre ile; diger sektorlerden mal ve hizmet almasi ile de diger sektorler ile
dogrudan ya da dolayh olarak iliski icindedir. Bu kadar genis kapsamli, olumlu ve olumsuz
etkileri olan ve Ulke ekonomisi igin ¢gok 6nemli olan turizmin plansiz, programsiz ve
politikasiz bir sekilde kendi halinde gelismesi disunulemez.

Turizm politikasi, birgok faktér géz éninde bulundurularak ulasiimak istenen amag
dogrultusunda belirlenir. Ornedin bir bdlgede turizmin sosyo-kiltirel etkileri en aza
indirilmek isteniyorsa burada, turizm politikasi daha siki kontrolleri ve turizmin
gelismesinin sinirlandirilmasini gerekli kilabilir. Daha genel bir ifadeyle turizm politikasi,
Ulkedeki diger politika uygulamalariyla ve turizm sektoriyle badlantili olan sektor
politikalariyla uyumlu olmalidir(Inskeep,1991:170). Turizm politikasi belirlenirken politika
belirleyicileri, sadece turizmden elde edilecek geliri degil; bolge ya da yérenin
uygunlugunu, cevresel, sosyo-kiiltirel etkilerini, alt ve Ustyapisini, turistik cekiciliklerini
g6z énunde bulundurmalidiriar.

Turizm politikasinin bir Ulkede farkli zamanlarda ve farkli alanlarda degisen
kosullara uyum sadglayabilmesi, llkede uygulanan dis ticaret, ekonomi vb. gibi diger
politikalarla uyumlu olabilmesi igin dinamik, cok yonli, kurumsal ve akila olmahdir(Olali
ve Timur,1988:320).

Turizm politikasinin  hedefleri Glkeden (lkeye degisiklik gosterir. Turizm,
gelismekte olan ulkeler icin ekonomik gelismenin saglanmasinda ¢ok 6énemli bir sektor
iken, gelismis Uulkelerde ise durum farklidir. Gelismis udlkeler turizm politikalarini
belirlerken, genel ekonomi politikasini ve sosyal politikalarini da géz énine alarak sosyal
devlet anlayisi ile herkesin turizme katilmasi ydninde bir amag guderler. Bu ylzden,
turizm politikasinin hedefleri belirlenirken Ulkenin genel ekonomi, sosyal ve cevresel
politika hedefleri de belirleyici rol oynamaktadir.

Turizm politikasinin  basglica hedefleri; ekonomik blyime ve gelismenin
saglanmasina yardimci olmak, tam istihdamin gerceklesmesine katki saglamak, édemeler
bilangosuna olumlu katkida bulunmak, uluslararasi turistik amacl insan hareketlerine etki
etmek, turizmin sosyal fonksiyonlarindan toplumu yararlandirmak, ekonominin Uretim
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cesitliligini arttirmak, gelir dagilimindaki esitsizligin azalmasina katkida bulunmak,
bolgeler arasi gelisme farklarinin azaltilmasina yardimci olmak, dogal ve tarihi kaynaklari
korumak, turizmin sadlhk ve politik fonksiyonlarindan daha ¢ok insanin yararlanmasini
saglamak seklinde siralanabilir(Olali,1990:39-45). Bunun yaninda Ozellikle turist kabul
eden Ulkeler agisindan turizm politikasinin amaci turizme katilan kisi sayisini arttirarak en
az masrafla turizmden maksimum gelir elde etmektir.

3. DEGISEN SEYAHAT EGILIMLERI VE TURIZM
POLITIKALARINA ETKILERI

GUnUmuzde gelisen Ulkeler ve gelismis Ulkeler agisindan farkhlik géstermekle
beraber turizm politikalar belirlenirken turizmin kaynadini olusturan dodal, cevresel,
tarihi ve kultirel kaynaklarin korunarak kullaniimasini benimseyen surdarilebilir turizm
anlayisi yaninda uluslararasi turizmde yasanan gelismeler de dikkate alinmak zorundadir.
Ozellikle dedisen turistik talep yapisi ve dedisen seyahat egilimlerinin gdz oniine
alinmadan belirlenen turizm politikalarinin uzun vadede basariya ulasma sansi oldukga az
olacaktir.

Turizm sektorinlin vyarattigi cok sayidaki olumlu etki uluslararasi turizm
piyasasinda yodgun bir rekabetin yasanmasina neden olmakta, bu piyasadan kendine
disen pay! arttirmak isteyen her llke sahip oldugu kaynaklara gore farkli strateji ve
politikalar belirlemektedir. Bu politikalar genellikle tlkenin sahip oldugu arz potansiyeline
gore belirlenirken, diger taraftan uluslararasi turizm talebinde yasanan degdismeler ve
yeni seyahat egilimleri de dikkate alinmaktadir.

Ortagagdan Ikinci Dinya Savasina kadar olan dénemde daha cok zenginlerin,
aristokratlarin ve Ust dizey blrokratlarin katildigi bir faaliyet olan turizm, ginimizde
toplumun hemen hemen her kesiminin katilabildigi bir faaliyet haline gelmistir. Yani bu
donemde bireysel turizmden kitle turizmine dogru bir yonelis olmus, 6zellikle paket
turlar, caharter seferleri gibi kolayliklar kitle turizmini gelistirmistir. Turist kabul eden
destinasyonlarda da kitle turizmini gelistirmeye yo6nelik politikalarin uygulanmasi ile
uluslararasi turizme katilan sayisi artmis, kisa vadede ylksek karlar elde edilmistir. Fakat
son yillarda uluslararasi turizm piyasasinda kitle turizmine yonelik benzer Grinleri sunan
cok sayida destinasyon olmasi ve bunlar arasinda fiyat rekabeti dahil yogun bir rekabetin
yasanmasi ortalama harcama miktarlarinin dismesine neden olmaktadir. Bu da
destinasyonlarin  turizm politikalarinda ©6nemli degisikliklerin yapilmasini  gerekli
kilmaktadir.

Gunumdlzde, Ulkeler arasindaki rekabetin artmasi, sosyal edilimlerdeki degdisimler,
nifusun yaslanmasi, maddi yonden zenginligin artmasina karsin bos zamanin sinirli
kalmasi, daha kiguk aileler, cevreye olan ilginin artmasi, yeni bilgi teknolojilerinin
gelismesi ve hareketliligin artmasi ve sirdarilebilirlik sorunu(Kriiger, 2004:2) gibi
nedenler yeni turizm politikalarinin uygulanmasini ve turistik trlinlerde gesitlendirmeyi
gerekli kilmaktadir. Ozellikle giiniimiizde yeni teknolojilerin ulasimda, kitle iletisimde ve
hayatin tim alanlarinda kullaniminin yayginlasmasi tiketici tipini ve tiketim kaliplarini da
degistirmektedir. Bu nedenlerin yaninda ekonomik glicti artan, seyahati sirasinda macera
arayan, kendi basina ya da ailesi ile seyahat eden, seyahatini kendi organize eden, farkli
kalttrleri merak eden, farkl turistik Grinleri tercih eden yeni bir turist tipinin olusmasi da
turizm politikalarinda degisikligi gerekli kilmistir. Yani ginimizde hala en énemli turizm
cesidi olarak devam eden kitle turizmi yaninda, bireysel turizme dogru tekrar bir egilim
s6z konusudur.
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Bu durum turistik Griin arz eden destinasyonlarin Grin portfoyiinde degisiklikler
yapmasini, kitle turizmine ydnelik Grlinler yaninda yeni turist tipine yonelik Grinleri de
arz etmesi zorunlulugunu ortaya cikarmistir. Son zamanlara kadar turizm piyasasi
geleneksel sehir turizmi ve deniz-gines turizminden olusan kitle turizmi seklindeyken
gunumduzde turistler, kulttrel, sosyal, tarihi ve gevresel kaynaklari da kapsayan turistik
urdnleri de tercih etmeye baslamistir. Bu ylzden, turistik Griin ve destinasyon imajinin
farkhlastirlmasi 6nem kazanmis, turistik destinasyonlar daha fazla talep yaratabilmek,
daha 6zel gruplan gekebilmek igin 6zel alanlarda 6zellikli Griinler ve hizmetler sunmak
amaciyla urin gesitlendirmesi politikalarini benimsemislerdir.

Demografik, sosyal durumlar ve sosyo-kiltirel gelismeler turizm talebinde
dedismeler nenden olmaktadir. Ozellikle Avrupa ve Amerika nifusunun giderek
yaslanmasi, istege bagli gelir, calisma saatleri ve bos zamanlarin belirlenebilmesi yeni
talep profilini olusturmaktadir(Ozsoy,2007).

Ulastirma araglarinin hiz ve kapasitesinin artmasi ile daha uzak destinasyonlara
gidilebilmesi yeni destinasyonlari ve yeni Grlnlerin piyasaya arz edilmesini saglamistir. Bu
nedenlerle de turistik talepte bu yeni destinasyonlara dogru bir edilim olmustur. Dinya
Turizm Orgitd tarafindan diinya turizmindeki gelismelerin dederlendiriimesi ve
uluslararasi turist sayilarinin uzun dénemli tahminlerinin elde edilmesi amaciyla yapilan
Turizm-Vizyon 2020 adli calismada 1995 yili baz alinarak 2010 ve 2020 yillari uluslararasi
turist sayilan igin tahminler yapilmistir. Turizm-Vizyon 2020°'ye gére bdlgelere goére
uluslararasi turist sayilari ve pazar paylan Tablo-1'de gorildigl sekilde tahmin
edilmistir(WTO,2000):

Tablo 1: Bolgelere Gore Uluslararasi Turist Sayilari ve Pazar Payr Tahmini
(2010-2020)

Ortalama
Yillik Gelisim

Baz Yil Tahminlenen Oranlari Bolgelerin Pazar

Turist Turist Sayisi* Payi
Bolgeler Sayisi* (Milyon Kisi) (%)

(%)

1995 2010 | 2020 | 1995-2020 1995 2020
Afrika 20 47 77 5,5 3,6 5,0
Amerika 110 190 282 3,8 19,3 18,1
Dogu 81 195 397 6,5 14,4 25,4
Asya/Pasifik
Avrupa 336 527 717 3,1 59,8 45,9
Orta Dogu 14 36 69 6,7 2,2 4,4
Giiney Asya 4 11 19 6,2 0,7 1,2
Diinya 565 1006 | 1561 4,1 100,0 | 100,0

* : Milyon Kisi

Kaynak:(WTO,2000)
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Turizme katilanlarin sayisinin artmasi yaninda turistik talep de yeni ve farkli
destinasyonlara dogru yonelmistir. Daha uzak destiansyonlara gidilebilmesi ile Avrupa ve
Amerika kitalarinin payr azalirken Asya-Pasifik ve Orta Dogu’nun payinin artmasi
beklenmektedir. Bu da gelecekte yeni ve farkh Urlnler arz eden yeni destinasyonlarin
tercih edilecedini gostermektedir.

Turkiye Cumhuriyeti Klltir ve Turizm Bakanlidi tarafindan yapilan bir calismada
kitlesel haberlesme ve reklam enduUstrisinin gelismesinden etkilenen turizm hareketleri
incelenerek rapor haline getirilistir. Oniimiizdeki yillarda 65 yas (zeri turist sayisinin
artacadi, stk gezen ama otantik destinasyonlar, kilttrel aktiviteler temali turlan tercih
eden yeni bir turist tipi ortaya cikacagi éngérilmuistiir(Ozsoy, 2007). Turist tercihlerinde
yenilik ve cesitlilik talebinin artmasi, konfor ve macera adirhkh egilimlerin agirlik
kazanmasi, Urin gelistirmede ise deniz-kum-glines temel unsurlarinin yerini heyecan,
edlence ve egitimin almasi beklenmektedir(TUBITAK, 2003). Bu yiizden, (ulkeler
uluslararasi turizmden daha fazla pay alabilmek igin turizmdeki ve turizm talebindeki
gelismeleri de dikkate alarak mevcut UrlUnlerine yenilerini eklemek ve/veya mevcut
aranlerde degisiklikler yapmak seklinde turistik riin gesitlendirmesine gitmek ihtiyacini
hissetmislerdir.

4. SONUC VE ONERILER

GlUnumiulzde kiresellesmenin giderek artmasi, toplumlarin refah seviyesinin
giderek yukselmesi, bilgi teknolojilerinin hizla gelismesi ve bunlarin hayatin her alaninda
kullanilmasi, calisma saatlerinin azalip bos zamanlarin artmasi, 6zellikle gelismis
Ulkelerde emeklilik yasinin dismesi gibi nedenlerle turizme katilan sayisi strekli olarak
artmaktadir. Artan turist sayisi ile birlikte farkh Griinler arz eden yeni destinasyonlarin ve
farkh istek ve ihtiyaglari olan yeni turist tiplerinin ortaya gikmasi turistik destinasyonlarin
turizm politikalarinda degisiklie gitmelerini zorunlu hale getirmektedir. Bu ylzden
turistik destinasyonlar yogun bir rekabetin yasandigi turizm piyasasinda s6z sahibi olmak
amaciyla yeni politika ve stratejiler gelistirmektedirler.

Uygulanacak olan turizm politikalarinin olusan vyeni turist tipinin istek ve
ihtiyaglarini karsilayacak nitelikte, turizmin kaynadini olusturan cevresel, kilturel ve tarihi
kaynaklarn koruyan surdurilebilir turizmm anlayisi dogrultusunda olmasi gerekmektedir.
Turizm politikalarini bu sekilde belirleyen Ulkeler uluslararasi turizm gelirlerinden daha
fazla pay alabilecekleri gibi turizmin strdtrtlebilirligini de saglayacaklardir.

GUnumuz turisti bilgi teknolojileri sayesinde fiyat, hizmet ve Urin kalitesi, rahatlk,
hijyen gibi konularda bilgi sahibidir ve bunlara dikkat etmektedir. Bunun yaninda
dinyada yasanan dodal ve cevresel felaketler nedeniyle sirdirilebilir turizm anlayisin da
etkisiyle cevreye, dodal ve kilturel kaynaklara karsi oldukca duyarlidir ve bu tir
kaynaklari koruyarak kullanan turistik Grinleri ve destinasyonlar tercih etmektedir. Bu
ylzden turistik Ulke, bolge ya da yoéreler turizm ve turistik Grtn politikalarini belirlerken
sahip olduklar arz potansiyeline uygun olarak strdirilebilir turizmm anlayisina uygun olan
ekoturizm, trekking, termal turizm, saghk turizmi, ciftlik turizmi, tarim turizmi, yayla
turizmi, kongre turizmi, kiltldr turizmi, inang turizmi, Gguncl yas turizmi, spor turizmi
gibi Urdnleri gelistirmelidirler. Bu tar Grtnlerin gelistiriimesi hem cevreye ve dodal
kaynaklara zarar vermeyecek, hem de daha fazla gelir elde edilebilecektir. Ayrica ciftlik
turizmi, yayla turizmi ve tarim turizmi gibi turistik Grldnlerin gelistiriimesi ile yére halkinin
da turizmden pay almasi sadlanarak, yo6re halkinin turizme olumlu bakmasi
saglanabilecektir.

Son yillarda gelismis Avrupa ve Amerika ulkelerinde gelir diizeyinin ylkselmesi ve
nifus artis hizinin azalmasi sonucu nifusun giderek yaslanmasi ile yeni bir turist tipi
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ortaya cikmaktadir. Bu gruptaki turistlere uygun olarak tglincli yas turizmi, termal turizm
ve sadlik turizmi gibi Grinlerin arz edilmesi destinasyonun 6nemli gelirler elde etmesini
saglayacaktir.

Sonug olarak ginimuiz turizm talebinde meydana gelen dedismeleri ve yeni
turistik edilimleri dikkate alarak surdurilebilir turizm kapsaminda turizm politikalarini

belirleyen ve Urlnler arz eden destinasyonlar turizm piyasasindan daha fazla pay
alacaklardir.
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